TOTUIL
SE,
REZOLVA!

MARIE
FORLEO

IIIIIIIIII


Stamp


Cuprins

1. Radioul Tropicana .....cccceeceecencresiesiscaccencsessessaocans 1
2. Cum sa obtii rezultate .....ccccceereeueriiereneniiinnnnnnnns 18
3. Magia convingerilor .....cccccveervecrnecrnesieesraesracsrannes 27
4. Gata CU SCUZELE ...ccevvvrrnneirnneirenncrennicenncneaniennnnnee 60
5. Cum sa faci fata fricilor de orice fel ................... 102
6. Defineste-ti visul ....cccuuuueeiiiiiiiiiniinnnnnniiiiiinnnnnnnn. 128
7. Incepe inainte de a fi pregatit .......cceceeerereereecnnnne 167
8. Progres, nu perfectiune .........cccceeeirreeneniirennennenns 189
9. Refuza sa fii refuzat ......cccceeeerneiirnniinnncinencnnnnnes 223
10. Lumea are nevoie de ceea ce ai de oferit ............. 254
Epilog. Adevaratul secret al succesului durabil ........ 270
Mulfumiri ....cccccciieeecenccecncccnssocedionaneccceBhceeeeeenneeees 279
Anexa. Mai multe solutii din viata reala .................. 283
INOTE ceirurrerenrencinciniieireereectectanteseeseeceassessascenssnssases 297


Stamp


Capitolul 1

Radioul Tropicana

Nimic din ce este evident nu se vede pdnd cdnd nu e rostit
simplu de cineva.
Kahlil Gibran

Mama are tenacitatea unui buldog, arata ca June Cleaver’
si injurd ca un camionagiu. Este fiica unor parinti alcoolici
si a crescut in locuintele sociale din Newark, New Jersey.
A fost nevoita sa invete cum sa faca multe cu bani putini

si este unul dintre oamenii cei mai muncitori $i mai plini
de resurse pe care i-am cunoscut vreodata. Mi-a spus la

un moment dat ca rareori s-a simtit apreciatd, iubita sau
frumoasa, insa s-a tinut de promisiunea pe care si-a ficut-o
siesi ca, indata ce va fi suficient de mare, sd gaseascd un
mod de a duce o viata mai buna.

imi aduc aminte ca, atunci cAnd eram micd, ne uitam
amandouad in ziarul de duminicd si decupam cupoane de
reduceri. Ea m-a invatat toate modurile posibile prin care
poti economisi bani. Mi-a mai spus si sd fiu foarte atentd la
toate chestiile gratuite pe care ti le trimit firmele — cum ar
fi cartile de retete sau ustensilele de gatit — daca faci eco-
nomii si le trimiti prin posta ,dovada ca esti client®. Unul
dintre obiectele cele mai dragi mamei mele este un radio
cu tranzistori pe care l-a primit gratuit de la firma de su-
curi de portocale Tropicana. Aparatul avea forma, culoarea

* Personaj dintr-un serial american popular in anii 1950, interpretat de
actrita Barbara Billingsley. (N.t.)
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si dimensiunile unei portocale si o0 antena in dungi alb cu
rosu care-i iesea dintr-o parte asemenea unui pai. Adora
acel micut radio.

Mama este una dintre acele persoane mereu ocupate.
Cand eram mica, stiam ca o gdsesc undeva prin jurul casei
sau in curte, ascultdnd la micul siu radio Tropicana. Intr-o
zi, m-am intors de la scoald si am auzit sunetul radioului
venind de departe. Apropiindu-ma, mi-am dat seama ca
muzica se auzea de undeva de deasupra. M-am uitat in sus
si am vdzut-o pe mama cocotata pe acoperisul casei noastre
cu doua etaje.

— Mamaaa! Ce s-a intamplat? Ce faci acolo sus?

— Sunt bine, Ree, mi-a strigat ea. E o gaura in acoperis.
L-am sunat pe mester si mi-a zis cd ma costa cel putin 500
de dolari, poate chiar mai mult. E o tampenie! Apoi mi-am
amintit cd mai avem niste bitum in garaj si m-am gandit ca
0 sa-mi ia cateva minute sa repar acoperisul.

Alta datd, am venit de la scoala si am auzit sunetul radi-
oului venind din spatele casei. Mama era in baie, inconju-
rata de unelte, tevile fiind la vedere. In aer era numai praf.

— Mama, ce se intdmpla?

— Of, pun faiantd din nou, mi-a zis ea. Am vazut cateva
crapaturi si n-am vrut sa se umple de mucegai.

Trebuie sa intelegi ca mama are doar studii liceale si ca
toate astea se intamplau prin anii 1980, intr-o lume fara
internet, YouTube si Google. Nu stiam niciodata unde o s-o
gasesc sau ce o sa mai facd, insa nu trebuia decat sa urmez
sunetul radioului.

Intr-o zi de toamnd, am venit acasa tarziu de la scoald
si am observat ceva diferit. Totul era in intuneric. Era o
liniste neobignuita. Ceva nu era in regula. Am intrat incet
in casd, temandu-ma de ce-as putea gasi. Unde era sune-
tul radioului Tropicana? Unde era mama? Apoi am auzit
niste pocnete. Am mers dupa sunet si am vazut-o pe mama
aplecata peste masa din bucatarie. Zici ca eram intr-o sala
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de operatie. Am vazut bandad izolatoare si surubelnite, iar
in fata ei erau insirate o gramada de bucdtele desprinse din
micul radio Tropicana.

— Mama, esti in regula? Ce s-a intamplat cu radioul?
S-a stricat?

— Nu s-a stricat, Ree. Nu e mare lucru. S-a blocat ante-
na, iar acul indicator era putin deplasat, asa ca-l repar.

Am ramas nemiscata o clipa, uitindu-md la magia mai-
nilor ei. Intr-un final, am intrebat-o:

— Auzi, mama, de unde stii sa faci atat de multe lu-
cruri pe care nu le-ai mai facut niciodata si fara sa-ti arate
cineva?

A lasat din mana surubelnita, s-a uitat la mine si mi-a zis:

— Nu fi prostutd, Ree. Nimic in viatd nu e atat de com-
plicat. Poti face orice-ti pui in minte. Nu trebuie decat sa-ti
sufleci manecile, sd te apuci de treaba si s-o faci. Totul se
rezolva.

Eram incremenitd, savurand si repetand acele cuvinte in
minte: Totul se rezolvd. Totul se rezolvd. La naiba, da...

Totul se rezolva!

Aceasta propozitie si aceasta filosofie a prins radacini
in sufletul meu. De-atunci, a devenit cea mai mare forta
calduzitoare din viata mea.

M-a ajutat sd pun capat unei relatii fizic abuzive. In
facultate m-a ajutat sa obtin niste posturi rare si foarte
competitive in care combinam studiul cu munca, astfel
incat sa-mi pot plati chiria si taxa de scolarizare si sa pot
merge exact la cursurile dorite — in pofida unor reguli
prestabilite si a listelor de asteptare. Chiar si cand eram
micd, a fost motivul care m-a facut sd incerc sa obtin un loc
intr-o echipa sportiva si una de majorete, cu toate cd am
fost respinsa an de an.
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M-a ajutat sa obtin toate joburile pe care le-am avut
vreodatd, de la barman in cele mai bune restaurante din
Manbhattan la chestii mai ciudate, dar productive — cum ar
fi sa vand bete luminescente in cluburi —, apoi broker la
Bursa din New York, sa public la Condé Nast, sa tin cursuri
de hip-hop, sa apar in inregistrari cu exercitii fizice, sa
fiu producator si coregraf la MTV si sd devin unul dintre
primii reprezentanti Nike Elite Dance — in pofida faptului
ca nu am niciun fel de cursuri formale de dans la baza.
M-a ajutat sa scap de datorii imense, sd ies din relatii fara
niciun viitor si sd le pdstrez pe cele mai importante, adesea
in timp record.

Este ceea ce mi-a dat curajul sd incep o afacere la 23
de ani si sd o transform de la zero intr-o companie me-
dia de mai multe milioane de dolari, centrata pe educatia
sociald — fara sa am experientd, investitori, relatii, vreo
diploma sau vreo idee despre ce trebuie sa fac. Este ceea ce
mi-a dat fortd sd incep sd fac inregistrari video cu ajutorul
webcamului meu de prima generatie, lucru care a evoluat
mai tarziu catre un show online premiat, vizionat de zeci
de milioane de fani din 195 de tari. Nu spun asta ca sa ma
laud, ci pentru ca, undeva adanc in fiinta mea, sunt foarte
sigura ca totul se rezolva.

Da, chiar daca pornesti de la zero. Chiar daca ai incer-
cat deja si ai dat gres. Chiar dacd n-ai nici cea mai vaga idee
ce faci sau de ce lucrurile continud sa nu-ti iasa. Chiar daca
lumea ti-a repetat de nenumarate ori ca nu poti. Chiar daca
ai avut parte de probleme iesite din comun in copilarie sau
ti-ai dat seama ca n-ai niciun as in maneca.

Poate ca te intrebi dacd aceasta idee nu te-ar putea ajuta
oare sa te confrunti cu o realitate ingrozitoare. Ca atunci
cand te cuprinde o disperare fara margini sau sentimentul
unei infinite inutilitati. Experiente de tipul:
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¢ Un diagnostic inspaimantator care-ti afecteaza viata
e Pierderea tragica a unui copil sau a cuiva drag
e Tulburari mentale i refacerea in urma unui abuz

Da. Totul se rezolvd ne ajuta sa infruntam constient niste
adevaruri grele. Pe parcursul cartii vei afla povestile trium-
fatoare ale unor oameni obisnuiti care s-au confruntat cu
pierdere, boala si suferinta grea. Aceste ,Solutii din viata
reala“ ilustreaza modul in care aceastd idee simpla ne ajuta
sa ne regasim rezistenta, resursele si speranta — mai ales
cand avem cea mai mare nevoie de ele.

Indiferent de lucrurile cu care te
confrunti, ai tot ce-ti trebuie ca sa gasesti
o solutie si sa devii persoana care esti
menita sa fii.

Indiferent ce te-au facut sa crezi societatea, familia sau
chiar mintea ta, nu esti distrus. Nimic nu este intrinsec in
neregula cu tine. Nu esti o eroare, un impostor sau un fals.
Nu esti slab sau incapabil.

Pur si simplu, niciunul dintre noi nu a primit la nastere
un manual de utilizare. Sistemul nostru educational nu ne
invatd cum sd strunim forta gandurilor, a convingerilor si
emotiilor noastre sau inteligenta corpului nostru. Nu ne
invatd cum sd ne credm un mental de castigator, niste per-
spective si obiceiuri practice cu care nu doar sa facem fata
dificultatilor vietii, ci si sa traim adevdrata bucurie si impli-
nire. Nu reuseste sa ne arate cat de multa putere intrinseca
avem cu totii. Din pacate, primim foarte putina instruire
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practica (spre deloc) despre cum sd ne folosim talentele
astfel incat sa faca diferenta.

Tine de noi sa schimbam asta, aici si acum. Asa cum
spunea marea Maya Angelou: ,Fa cat de multe poti pana
cand vei sti mai multe. Iar cand stii mai multe, fa mai
multe®. Si de aceea sunt incantata ca citesti aceasta carte.
Caci aceasta carte te va ajuta si sa stii mai multe, si sa faci
mai multe.

De ce e important ca citesti acum
aceasta carte

Totul se rezolvd iti va schimba viata. Te poti folosi de
ea ca sd rezolvi probleme obisnuite, cum ar fi sa repari
magina de spdlat sau sd schimbi cauciucul. Te poti folosi
de ea ca sd pui bazele unei companii, sa-ti refaci starea
de sdndtate sau sa obtii independenta financiara. Te poti
folosi de ea ca sd pastrezi (sau sd inchei) o relatie ori sd
creezi cea mai impresionanta si mai pasionald poveste de
dragoste. Te poti folosi de ea ca sd afli cum sa scapi de stres
cronic, durere sufleteasca, furie, depresie, dependenta,
anxietate, pesimism si indoiala. Te poti folosi de ea ca sa
inventezi o tehnologie inovatoare, sa inveti o limba stra-
ina, sa devii un parinte mai bun sau un lider mai puter-
nic. Foarte important, poti sa te folosesti de aceasta idee
impreuna cu altii — in familia, organizatia, echipa, indus-
tria, comunitatea sau lumea ta — ca sa provoci schimbari
pozitive si semnificative.

Individual si colectiv, ne confruntdm cu intamplari si
circumstante care nu mai pot fi ignorate. Forte politice,
sociale, economice si de mediu ne intorc vietile pe dos. Mai
putin de o treime dintre angajatii din Statele Unite sunt
implicati activ la locul de munca, tendinta prezenta de ani
intregi. Insatisfactia pe care o simt oamenii acum are grave
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repercusiuni economice globale, asta daca nu punem la
socoteald costurile emotionale, psihologice si spirituale
care ne constrang sufletele si societatea. Aproximativ 350
de milioane de oameni din toata lumea sufera de depresie,
principala cauza de incapacitate si un factor ce contribuie
major la numarul mare de imbolnaviri. in Statele Unite,
rata sinuciderilor a continuat sa creasca in ultimii 30 de ani.

In fiecare zi aruncam din casele noastre, din restaurante
si supermarketuri mai multa mancare decat ar fi necesard
hranirii unui numar de aproape un miliard de oameni care
fac foamea.' Ca specie, alegem sa cheltuim anual tot mai
multi bani pe inghetata — 59 de miliarde de dolari — in loc
sa le asiguram tuturor fiintelor umane de pe Pamant — in
schimbul a numai 28 de miliarde de dolari? — resursele
elementare pentru un trai demn in conditii de igiena,
educatie si asistenta medicala. Nici mdcar nu am ajuns la
rasismul sistemic, la coruptia, poluarea, violenta, inechi-
tatea razboiului si injustitia care continua sa provoace
suferinta peste tot pe planeta noastra.

Totusi, lumea nu se poate schimba
semnificativ daca nu avem mai intai curajul sa
ne schimbam noi insine. Iar pentru asta mai
intai trebuie sa credem ca suntem in stare.

Impreund, ne vom folosi de aceasta credinta simpla ca
totul se rezolvd ca sa ne activam inerenta abilitate de a ne
transforma vietile si, in acest fel, de a inspira schimbari
importante in jurul nostru. Este exact motivul pentru care
tii acum in mana aceasta carte.

Avem nevoie de tine. Avem nevoie de sufletul tau, de
vocea ta, de curajul tau, de bucuria ta, de creativitatea ta,
de compasiunea ta, de iubirea ta si de talentul tau. Acum,
mai mult decat oricand.
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Capitolul 2

Cum sa obtii rezultate

Nu faci progrese stand pe margine, smiorcdindu-te si
cdindndu-te. Faci progrese pundndu-{i ideile in practicd.
Shirley Chisholm

Doar pentru ca aceasta idee este simpla nu inseamna ca
drumul pe care-1 ai de parcurs este usor. Ai nevoie de
smerenie si de curaj. De autocompasiune. De dorinta

de a experimenta. De simtul umorului. $i de rabdare.
Foarte, foarte multa rabdare. Dupa cum spunea si Carlos
Castaneda: ,,Ori ajungem sa fim nefericiti, ori devenim mai
puternici. Nivelul de efort este acelasi®.

Inainte s3 mergem mai departe, urmitoarele repere iti
asigura obtinerea celor mai bune rezultate pentru efortul
depus. Dupa ce le stapanesti, filosofia solutiondrii va de-
veni o comoara a sufletului tdu pe care n-o vei mai pierde
niciodata.

1. Pregateste-ti creierul pentru
dezvoltare

Creierul este un extraordinar computer biologic si
ruleazd constant programe care actioneaza fie pentru tine,
fie impotriva ta. De aceea vreau sa fii constient de doua
ganduri distructive — virusi, daca vrei — care pot sd apara
cand inveti ceva nou. Ideea e sa surprinzi aceste ganduri
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virusate si sd le transformi in niste intrebari productive.
De ce? Deoarece creierul este special conceput sa raspunda
la intrebari. Indiferent de intrebarea pe care o pui, creierul
va incepe imediat sa caute un raspuns. Cand transformi
aceste ganduri in intrebari utile si productive, iti antre-
nezi creierul sa te ajute sa inveti, sa te dezvolti si sa devii
mai bun.

Primul gand distructiv de care sa te feresti este ,,Stiu
asta deja“. Cand simtim ca stim deja un lucru, mintea
noastra se dezactiveaza. Data viitoare cand iti auzi mintea
gandind sau te auzi spundnd ,,Stiu asta deja“, mai ales
in timp ce citesti aceasta carte, surprinde imediat acel
gand si transforma-1 intr-o intrebare axatd pe dezvoltare.
Intreaba-te: ,,Ce pot invata din asta?“ Repeta-ti aceasta in-
trebare cu o curiozitate autentica. ,Ce pot invata din asta?
Ce pot invdta din asta?“

Intotdeauna poti invita unul din urmatoarele doud
lucruri. In primul rnd, poti invata un nou unghi de
abordare a unui concept cu care esti familiarizat. Sau, mai
probabil, iti vei da seama ca nu pui cu totul in practica acel
lucru pe care ,il stii deja“. Nu-l traiesti. A sti ceva la nivel
intelectual e foarte diferit de a actiona constant, stdpanind
acel ceva si beneficiind de pe urma sa. Fii smerit. Daca dai
peste o idee sau o recomandare pe care ai mai auzit-o, nu
trece repede mai departe, spunand: ,In fine — stiu asta
deja“. Fii mai destept de-atat. Pune-ti intrebarea ,,Ce pot
invata din asta?“ si pregateste-ti creierul sa gaseasca noi
ocazii de dezvoltare.

Al doilea gand virusat si distructiv este ,,Mie n-o
sa-mi iasa“. In loc sd spui ,Mie n-o sa-mi iasa“, ceea ce
anuleazd imediat posibilitatea vreunei reusite, opreste-te,
surprinde gandul si transforma-1 intr-o intrebare mult mai
productiva. Intreaba-te: ,,Cum pot face si-mi iasd? Cum
pot face sa-mi iasa?“ Repetarea acestei intrebari te obli-
gd sa privesti dincolo de evidente, sd iesi din zona ta de
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confort cognitiv si sa pui la indoiald starea actuala de fapt.
Iti pregitesti creierul sa gdseasca noi conexiuni, inovatii,
oportunitati si posibilitati pe care altfel le-ai fi ratat.

inloc de... Intreabi-te...
»Stiu asta deja.“ »Ce pot invata din asta?“
»Mie n-o sa-mi iasa.“ »Cum pot face sa-mi iasa?“

2. Fa o incercare inainte sa respingi ceva

Hai sd stabilim un lucru. Nu sustin cd detin toate ras-
punsurile. Nici eu, nici aceasta carte. Dar in aceste pagini
vei gasi un context simplu si o serie de elemente care sa te
ajute sa-ti gasesti sau sa-ti formezi propriile raspunsuri.
Daca esti genul de persoanad care adora sa faca pe avocatul
diavolului, poate cd te gandesti deja: Nu, Marie. NU totul se
rezolvd. Cum rdmdne cu X, Y sau Z?...

Uite, daca te straduiesti foarte tare, sunt convinsa ca o
sa scornesti ceva fantastic care, tehnic vorbind, nu se poate
rezolva. Nu pentru moment — cel putin. De exemplu, nu-ti
poti reinvia cdtelul pe care l-ai avut in copildrie (desi sunt
oameni de stiinta care studiaza criogenia, iar clonarea
cdteilor se intdmpld deja). N-ai cum sa faci sa-ti creasca
aripi pe spate (desi oamenii pot, de fapt, sa zboare).

Da, nu exista dovezi stiintifice care sa-mi confirme
ipoteza ca totul chiar se poate rezolva, dar nu-ti vei depasi
circumstantele actuale daca respingi oricare alta idee, in
afara de cele pe care le stii deja. Chiar daca toata aceasta
carte este o prostie, iti vine in minte o filosofie mai puter-
nica si mai pragmatica la care sa aderi? T‘gi potiimagina o
convingere mai utila si mai incurajatoare decat aceea ca
totul se rezolvd?
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Astea fiind zise, exista trei reguli ale jocului. Acest
cadru mental te ajuta sa te concentrezi pe ce anume con-
teazd — dezvoltarea, implinirea si capacitatea ta de a gasi
accesul la intelepciunea ta nativa de a rezolva problemele
si de a-i ajuta si pe altii.

Regula nr. 1. Toate problemele (sau visurile) se pot re-
zolva (e fezabila rezolvarea lor).

Regula nr. 2. Daca o problema nu are solutie, atunci in-
seamna ca nu este chiar o problema — este un fapt de
viatd sau o lege a naturii (de exemplu, moartea sau
gravitatia).

Regula nr. 3. S-ar putea sa nu fii suficient de motivat sa
rezolvi o anumita problema sau sa-ti implinesti un
anumit vis. Nu-i bai. Gaseste o alta problema sau un
alt vis care te pasioneaza si revino la Regula nr. 1.

Dupa cum spune si David Deutsch: ,Tot ce nu e inter-
zis de legile naturii poate fi obtinut, daca ai cunostintele
potrivite“. Nu trebuie sa crezi pe cuvant un specialist in
fizica cuantica. Si nici pe mine, de fapt. In schimb, testeaza.
Aplica. Experimenteaza. Traieste. Convinge-te cu ochii tdi.
Daca esti hotarat sd cauti cu orice pret motive pentru care
n-o sa-ti iasa, felicitari. N-o sa-ti iasa! Nici asta, nici altceva.

3. Nu te simti ofensat

Cum presari sare de mare peste o salata caprese, asa
sunt presdrate si aceste pagini cu injurdturi. Eu scriu asa
cum vorbesc, direct si din suflet.

Recomandarea mea? Nu te simti ofensat. Daca o sa-ti
duci mana la piept si vei suspina oripilat la vederea unor
cuvinte precum ,haosul dracului® sau ,cdcanarie®, atunci,
fara nicio supdrare, zic sd ne despartim de-acum. La fel,
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